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OGRANICZONA GWARANCIJA PRODUKTU

Ograniczona Gwarancja Jiangsu GNE New Energy Technology Co., Ltd. (“GNE”) Limited obejmuje
wady wykonania i wady materiatdw produktéw w odpowiednim okresie gwarancyjnym
okreslonym ponizej:

(1) Optymizery mocy: 10 lat od daty zainstalowania. Mozliwos¢ przedtuzenia gwarancji do 15 lat
za dodatkowe 20% wartosci sprzedazy optymalizatoréw.

(2) Intelligent Monitoring System (Inteligentny System Monitorowania): 5 lat od instalacji
systemu. Rejestracja w GNE Monitoring musi zosta¢ ukoriczona w ciggu 90 dni od daty

instalacji, aby niniejsza gwarancja byta wazna.

W okresie gwarancyjnym, jezeli GNE ustali (wedtug wtasnego uznania, poprzez kontrole)
istniejgcg wade, ktdra jest wadg wytacznie materiatowa lub produkcyjna, produkt zostanie uznany
za wadliwy i bedzie podlegat naprawie zgodnie z warunkami nieniejszej gwarancji.

Zasady Ograniczonej Gwarancji dotyczg wytgcznie Nabywcy, ktéry zakupit produkty od
autoryzowanego Sprzedawcy GNE, w celu uzycia zgodnie z ich przeznaczeniem. Gwarancja ta
moze zostaé przeniesiona z dowolnego Nabywcy na dowolnego Beneficjenta i pozostanie w mocy
przez pozostaty okres na podstawie powyiszej gwarancji, pod warunkiem, ze produkty nie
zostang przeniesione poza pierwotny kraj instalacji a kazda ponowna instalacja zostanie
przeprowadzona zgodnie z instrukcjg i wytycznymi (dotyczgcymi uzytkowania produktow
-“Podrecznik Uzytkownika”).

Jezeli w okresie gwarancyjnym Nabywca stwierdzi jakgkolwiek wade wykonawczg lub/i
materiatowg oraz dazy do aktywacji Ograniczonej Gwarancji, wéwczas niezwtocznie Kupujacy
zgtasza wade lokalnym przedstawicielom handlowym lub autoryzowanemu Sprzedawcy GNE.
Zgtoszenia mozna dokonaé poprzez osobiste stawienie sie w punkcie sprzedazy lub kontaktujgc

sie z dziatem technicznym GNE drogg elektroniczng: e-mail: serwis@afore.com.pl, uwzgleniajac

ponizsze informacje:

1. Szczegdétowy opis wady
2. Numer modelu i numer seryjny wadliwego produktu
3. Zeskanowang kopie opatrzong datg zakupu lub datg faktury sprzedazy

Po powiadomieniu Kupujgcego GNE ustali, czy zgtoszona wada kwalifikuje sie do objecia
Ograniczong Gwarancjg. W przypadku zakwalifikowania wady lub braku objecia gwarancja,
obowigzkiem GNE jest powiadomienie Kupujgcego oraz wyjasnienie przyczyny. Po
zakwalifikowaniu wadliwego produktu do objecia Ograniczong Gwarancjg, GNE moze naprawié
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lub wymieni¢ wadliwy produkt a takze w stosownych sytuacjach zwrdcic pienigdze (w zaleznosci
od przypadku).

Jesli GNE ustali, ze wadliwy produkt powinien zosta¢ zwrdcony, aktywowana zostanie procedura
autoryzacji zwrotu towaru (“RMA”). GNE moze, wedtug wtasnego uznania, uzy¢ nowych i/lub
odnowionych czesci, ktére funkcjonalnie sg réwnowazne czesciom oryginalnym. Naprawiony
produkt lub wymienione czes$ci zamienne pozostajg objete gwarancja do konca trwania
biezgcego okresu gwarancyjnego.

W przypadku aktywacji procedury RMA przez Producenta, GNE poinstruuje Kupujgcego, jak
zapakowac i wystac¢ produkt lub czes¢ (czesci) do wyznaczonej lokalizacji. Gwarancja obejmuje
koszt wysytki naprawionego lub wymienionego produktu i cet (w stosownych przypadkach) od
GNE do Klienta, za posrednictwem przewoznika wybranego przez GNE, a Kupujacy ponosi
wszelkie obowigzujgce podatki od wartosci dodanej. Gwarancja nie obejmuje kosztéw
zwrotu/wysytki wadliwego produktu. GNE nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody powstate

w wyniku niewtasciwej obstugi przez przewoznika.

W przypadku, gdy GNE zadecyduje o naprawie i/lub wymianie Produktu lub czesci, gwarancja
obejmuje robocizne, koszty materiatdw oraz koszty podrézy pracownikdédw serwisu GNE
poniesione w celu usuniecia wady produktu. Ponadto GNE ponosi koszty wysytki do Klienta

w zwigzku z powyzszym. Wszelkie inne koszty, bez ograniczen, poniesione za naprawy produktéw
na miejscu, a takze koszty zwigzane z optaceniem Pracownikdw i Kontrahentéw, nie sg objete
Ograniczong Gwarancja i, o ile wcze$niej nie uzgodniono inaczej na piSmie przez GNE ponosi
Kupujacy. Wszystkie koszty wynikajgce z nieprzestrzegania przez Kupujacego obowigzujgcych
przepisdw BHP, dotyczacych produktéw obcigzajg Kupujacego.

Niniejsza Ograniczona Gwarancja nie bedzie mie¢ zastosowania, a GNE nie bedzie odpowiedzialny
za jakiekolwiek wady lub uszkodzenia produktu, ktdry jest:

(1) Uszkodzony w wyniku niewtasciwego uzytkowania, naduzycia, wypadku, zaniedbania lub
braku konserwacji produktu;

(2) Uszkodzony przez modyfikacje/zmiany, ktére nie zostaty uprzednio zatwierdzone pisemnie
przez GNE;

(3) Nieprawidtowo zainstalowany, obstugiwany lub uzytkowany, w tym bez ograniczen, bez
zapewnionej wystarczajacej wentylacji produktu, jak opisano w instrukcji obstugi GNE lub
obowigzujacych przepisach ustawowych lub wykonawczych;

(4) Otwierany, modyfikowany lub demontowany w jakikolwiek sposdb bez uprzedniej pisemnej
zgody GNE;

(5) Uszkodzony lub nieaktywny w wyniku pozaru, nadmiernego narazenia na wode, korozje,
infekcje biologiczng, dziatanie sity wyzszej lub napiecia wejsciowego, ktére stwarza warunki pracy
przekraczajagce maksymalne lub minimalne limity wymienione w specyfikacji produktu, w tym
wysokie napiecie wejsciowe z generatoréw lub uderzen pioruna;

(6) Przypadkowe lub wynikowe uszkodzenie spowodowane wadami innych elementéw systemu,

z ktorym produkt jest zintegrowany.
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Niniejsza Ograniczona Gwarancja nie obejmuje nieistotnych lub powierzchownych wad
projektowych lub technicznych, ktére nie wptywaja w istotny sposéb na prawidiowe
funkcjonowanie produktu. Maksymalne zobowigzanie GNE wynikajace z niniejszej Ograniczonej
Gwarancji, dla kazdego produktu jest ograniczone do wysokosSci pierwotnego kosztu takiego
produktu.

W MAKSYMALNYM ZAKRESIE DOZWOLONYM PRZEZ OBOWIAZUJACE PRAWO, FIRMA GNE
NINIEJSZYM WYtACZA ODPOWIEDZIALNOSC | NIE ODPOWIADA ZA SZKODY NA OSOBIE ORAZ
MIENIU ORAZ INNE STRATY WYNIKAJACE Z KAZDEGO Z WYMIENIONYCH POWODSW

W ODNIESIENIU DO PRODUKTU LUB JEGO STOSOWANIA. W ZADNYM PRZYPADKU NIE PONOSI
ODPOWIEDZIALNOSCI ZA SZKODY UBOCZNE, WYNIKOWE LUB SZCZEGOLNE, O ILE PRODUKTY NIE
SA ZGODNE Z OBOWIAZUJACYMI PRZEPISAMI DOTYCZACYMI ZDROWIA | BEZPIECZENSTWA.
UTRATA ZYSK6W, STRATY W PRODUKCJI ORAZ UTRATA DOCHODOW NIE SA OBJETE GWARANCIA.
W MAKSYMALNYM ZAKRESIE DOZWOLONYM PRZEZ OBOWIAZUJACE PRAWO, W PRZYPADKU
UZNANIA GWARANCJI, OGOLNA ODPOWIEDZIALNOSC GNE NIE PRZEKRACZA KWOTY
PONIESIONEJ PRZEZ KUPUJACEGO.

Ochrona w ramach Ograniczonej Gwarancji jest uzalezniona od spetfnienia przez Kupujgcego
powyzszych wymagan dotyczacych powiadomienia i wspdtpracy z wytycznymi GNE. Jedyny
obowigzek GNE i wytaczne zadoséuczynienie Kupujgcemu za wszelkie wady gwarantowane na
mocy niniejszej umowy ograniczajg sie do dziatan wyraZnie okreslonych powyzej. Takie dziatania
sg ostateczne i nie przyznajg zadnych dalszych praw, w szczegdlnosci w odniesieniu do
jakichkolwiek roszczen o odszkodowanie.

O ile w zawartej Umowie z GNE nie okreslono inaczej, Ograniczona Gwarancja i powigzane
postanowienia okreslone w niniejszym dokumencie podlegajg Ogélnym Warunkom GNE, w tym
miedzy innymi postanowieniom dotyczagcym zrzeczenia sie gwarancji, ograniczenia
odpowiedzialnosci i obowigzujgcego prawa.

Uwaga!

Warunkiem zachowania gwarancji jest wykonanie raportu z instalacji, przedstawiajacego
fizyczne rozmieszczenie optymizeréw na instalacji, przy pomocy naklejek z numerem seryjnym
optymizera zataczonym do urzadzenia.
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